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Sosialisasi Call Center 110 di Sejumlah Titik
Aktivitas Warga
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Mataram, NTB — Untuk memastikan masyarakat dapat beraktivitas dengan aman
dan nyaman, Polresta Mataram terus meningkatkan kegiatan patroli keamanan di
berbagai wilayah Kota Mataram. Kegiatan tersebut juga dirangkaikan dengan
sosialisasi layanan Call Center 110 sebagai sarana pengaduan masyarakat.

Pada patroli yang dilaksanakan Senin (09/03/2026), satu regu personel Sat



Samapta melakukan pemantauan di wilayah Bertais, Kecamatan Sandubaya,
dengan menyambangi kawasan terminal serta pertokoan guna memastikan
situasi tetap kondusif.

Selanjutnya, regu patroli bersepeda menyasar kawasan permukiman penduduk
dan rumah kos di wilayah Kekalik Jaya, Kecamatan Sekarbela. Kehadiran
personel di kawasan tersebut sekaligus untuk menyampaikan pesan-pesan
kamtibmas kepada masyarakat agar tetap waspada terhadap potensi tindak
kejahatan.

Sementara pada sore hari saat masyarakat menjalankan aktivitas ngabuburit,
personel Sat Samapta juga melakukan patroli di kawasan sentral takjil di area
eks Bandara Selaparang, Mataram, yang menjadi salah satu pusat keramaian
warga menjelang waktu berbuka puasa.

Kapolresta Mataram Hendro Purwoko melalui Kasat Samapta | Nyoman Agus
Sugiarta Wiswa menegaskan bahwa patroli akan terus diintensifkan, terutama
selama bulan suci Ramadan.

“Patroli keamanan seperti ini akan terus kita upayakan demi memberikan rasa
aman dan nyaman kepada masyarakat. Dalam pelaksanaannya, personel juga
menyampaikan imbauan kamtibmas sekaligus mensosialisasikan layanan Call
Center 110 sebagai sarana pengaduan masyarakat,” ujarnya.

Dengan patroli yang dilakukan secara berkelanjutan dari pagi hingga malam hari,
Polresta Mataram berharap situasi kamtibmas di wilayah Kota Mataram tetap
kondusif sehingga masyarakat dapat beraktivitas maupun beristirahat dengan
aman dan nyaman.(Adb)



